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Nghién ctru st dung phwong phap phan tich hiéu qua bién (SFA) dé do lwdng hiéu qua k¥ thuat
clia 27 ngan hang thwong mai (NHTM) & Viét Nam giai doan 2012-2019. Két qua cho thay cac
NHTM khai thac cac nguédn lwc dau vao dat 79,7%. Ngoai ra béng viéc st dung ham chi phi,
nghién clru da wéc lwong chi s strc manh thi trwéng ctia cac NHTM & Viét Nam giai doan nay
dat 52,8% cao hon nhiéu nwéc trong khu vee. Nghién ciru st dung mé hinh Tobit dé danh gia tac
déng ctia nhan td strc manh thj trwdng téi hiéu qué clia cac ngan hang.

strc manh thi trwdng, hiéu qua ky thuat, chi sb Lerner

The research used Stochasitic Frontier Analysis (SFA) to quantify the Technical Efficiency of 27
commercial banks in Viet Nam in the period 2012-2019. The results shows that the that
commercial banks’ effectiveness in using external resource reached up to 79,7%. At the same
time, using cost function, the research estimated Lerner Index of Viethamese commercial banks
reached 52,8%, above many countries in the region. The research used Tobit model to assess

the impact of the factor market power to the banks’s effectiveness.
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1. GIOI THIEU

Sy phat trién cua céng nghé thong tin, kha
nang di chuyén tu do cia dong vén cho phép
khach hang Viét Nam c6 thé dé dang lua chon
va tim kiém céc dich vu tai chinh cua mot loat
cac ngan hang thuong mai trén toan thé gioi.
Cung véi qué trinh da dang hoa san pham va
dich vu cta cac ngan hang nhu hoat dong nhu
moi gidi, quan ly bao hiém va tai san dé canh
tranh voi céc loai hinh tai chinh khac trong
nén kinh té. Hé thbng NHTM & Viét Nam
dang phai d6i mat véi nhiéu thach thuc:
(i) Stc ép canh tranh trén thi treong ngan
hang trong nudc ngay cang gay git do su hién

market power, technical efficiency, Lerner index

dién cua cac ngan hang 100% vén nudc ngoai
va chi nh&nh cta cac ngan hang nudc ngoai.
(i) Tiém lyc tai chinh khiém tén, chat luong
tai san thap va chua hop ly, cong nghé ngan
hang con c6 khoang cach xa so vai khu vuc
va thé gigi. Piéu nay doi hoi cac ngan hang
phai hoat dong mot cach hiéu qua nhat. Cac
nghién ctiu gan day trong linh vyuc ngan hang
0 Viét Nam, thuong tap trung danh gia higu
qua hoat dong cua cac ngan hang thong qua
cac chi tiéu tai chinh ma bo qua khi chua xem
xét dén cac yéu tdé dau vao va ra cua ngan
hang. Phuong phéap phéan tich bién (Stochastic
Frontier Analysis-SFA) phuong phap nay gitp
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ching ta c6 thé linh hoat hon trong viéc xay
dung mé hinh qué trinh san xuat phuc tap voi
nhiéu dau vao va nhiéu dau ra véi cac cau tric
chi phi phac tap nhu trong moéi treong hoat
dong caa cac ngan hang. St dung chi sé suc
manh thi truong (Lerner, 1934), muc tiéu caa
nghién ctru la danh gia dugc nhiing tac dong
cua sac manh thi truong toi hiéu qua hoat
dong cua cd&c NHTM ¢ Viét Nam giai doan
2012-20109.

2. TONG QUAN NGHIEN ClP’U VA CO' SO
LY LUAN

Chi sb Lerner 1a mot chi s phan &nh vé quyén
luc d6c quyén hay suc manh thi truong. Chi
sd Lerner nim bit duoc ban chat cua suc
manh dinh gia vi n6 do luong su chénh léch
giita gia dau ra va chi phi can bién. Mé hinh
cau tric hiéu qua (Efficient-Structure) duoc
dé xuat boi Demsetz (1973) du doan mdi quan
hé nhan qua gitra canh tranh va hiéu qua.
Nhiing cbng ty hoat dong hiéu qua nhat Ia
nhiing cong ty c6 chi phi thap nhat va thi phan
I6n nhét, tie 1a ¢6 mirc do tap trung cang cao.
Do c¢6 rat nhiéu diém khéac biét so v&i mot
cong ty binh thuong, méi quan hé giira canh
tranh va hiéu qua trong hé théng ngan hang c6
nhiéu diém sai biét so voi ly thuyét. Thi
truong ngan hang cé cdu tric canh tranh
khong hoan hao. Nhiéu ly thuyét cho ring
nguyén nhan cua sy bat hoan hao trong canh
tranh trong hé thdng ngan hang 1a do su bat
can xutng théng tin gitra ngan hang va nguoi
di vay trong hoat dong tin dung. Mot trong
nhiing bién phap dé giai quyét van dé bat can
xang thdng tin nay 1a duy tri méi quan hé lau
dai v6i khach hang dé thu thap thdng tin. Tuy
nhién su canh tranh trong hé thdng ngan hang
c6 thé rat ngan thoi gian tham dinh tin dung
véi khach hang. Theo Diamond (1984), cac
ngan hang co lgi thé so sanh trong viéc giam
sat khach hang do cac ngan hang da hinh

thanh dugc céc thuée do kinh té khi thuc hi¢n
tham dinh khach hang. Két qua Ia canh tranh
cO thé l1am gia ting chi phi gidm sat va hau
qua cua viéc rat ngan quy trinh tham dinh véi
khach hang tir d6 lam giam dang ké hiéu qua
cua ngan hang. Tuy nhién mét s6 nghién ctu
gan day lai dwa dén quan diém trdi chiéu.
Berger & Hannan (1998) cho rang céc ngan
hang khong tiép xdc voi canh tranh c6 xu
hudng hoat dong kém hiéu qua hon. Khi suac
manh thi trudng chiém wu thé, nguoi quan ly
c6 thé theo dudi cac muc tiéu khéac ngoai tdi
da héa loi nhuan, va ho khong co dong luc dé
lam viéc cham chi dé gitr chi phi theo su kiém
soat, tir ¢ giam hiéu qua vé mat chi phi. Ly
thuyét vé quyén luc thi truong giai thich anh
huong cua quyén lyc thi truong (do bang cau
trdc thi truong) d6i véi hiéu qua.

The nhdt, néu céc ngan hang canh tranh trong
mot thi trudng tap trung cao hon co thé dat gia
cao hon chi phi bién, cac nha quan ly khéng
phai nd lyc lam viéc dé giir chi phi trong tam
kiém soat.

Thit hai, quyén luc thi truong c6 thé cho phép
cac nha quan 1y theo dudi cac muc tiéu khéc
ngoai viéc toi da hoa lgi nhuan hoic tbi da
hoa gia tri doanh nghiép.

The ba, trong truong hgp khong canh tranh,
cac nha quan ly néu danh nguon lyc dé gianh
va duy tri thi truong s€ lam tiang chi phi va
lam giam hiéu qua mot cach khong can thiét.

Thit tue, néu cac ngan hang huong loi tir quyén
lyc thi truong, cac nha quan Iy kém van ton
tai ma khdng can gang lam viéc dé dat hiéu
qua hon

3. PHUONG PHAP NGHIEN clrU

Pé phan tich tac dong cta nhan té sac manh
thi truong téi hiéu qua hoat dong cua cac
NHTM & Viét Nam, nghién ctu tién hanh
theo 2 giai doan. Giai doan 1 phan tich hiéu
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qua su dung ngudn luc cua cdc NHTM theo
phuong phap bién SFA véi sy hd trg caa phan
mém Frontier 4.1 va wdc lugng chi sé sic
manh thi truong théng qua ham Tang chi phi.
Giai doan 2 sir dung két qua phan tich hiéu
qua tir giai doan 1 tién hanh phan tich su tac
dong cua cac cac nhan té riéng, dic trung cua
ngan hang va cac diéu kién thi truong khéc
dén hiéu qua hoat dong cia cac NHTM theo
moé hinh héi quy Tobit dudi sy tro gilp cua
phan mém STATA.

3.1. Phwong phap phan tich hiéu qua bién

Phuong phap nay dua trén gia thuyét cac
nganh déu str dung cuing mot loai cong nghé
va ¢o cung duong bién san xuat, do dé sy
khéc biét trong cac nganh 1a do yéu té quan ly
va khéc biét vé cong nghé. Theo Aigner &
Chu, (1968) c6 thé ton tai mot s6 nhan té phi
hiéu qua ky thuat mang tinh chat ngau nhién
nhu chinh sach, khi hau... Nén b phan sai s6
cta md hinh can chia thanh 2, méot dai dién
cho phan phdi ngau nhién d6i xtng nhung
khong quan sat duoc (v) va mot la nhiéu ngau
nhién do phi hiéu qua (u). Ham san xuat khi
do6 co dang:

Vie = f(xy; Blexp(v, —uy,) (1)

Trong d6: vi; 1a sai s6 ngau nhién khéng am
dugc gia thuyét 1a doc 1ap va co quy luat phan
phdi xac xuat chuan; ui 1a bién ngau nhién
khong am dai di¢n cho nhirng anh hudng phi
hiéu qua vé mat ky thuat lién quan dén tinh
phi hiéu qua trong san xuat c6 quy luat phan
phdi xac xuat ban chuan khong am véi
phuong sai 1a 7. Khi d6 hiéu qua ky thuat
cia mdi ngan hang thu dugc TE; s& ¢d dang
nhu sau:

TE, = E(exp{u,}ls,) (2)

So voi cac doanh nghiép san xuat kinh doanh
khac, NHTM viéc xac dinh dau vao va dau ra

cua ngan hang twong déi phuc tap. Pic diém
hoat dong cua cac ngan hang thuong mai la nd
c6 thé ton tai rat nhidu dau vao va dau ra khac
nhau. Theo d6 nghién ciu sir dung cach tiép
can coi ngan hang la cac trung gian cua
Berger va Humphrey, (1997) dé xac dinh dau
vao va ra cua cac NHTM. Theo d6 khoan muc
tién gui duoc xem nhu mot dau vao trong qua
trinh hoat dong dé tao ra dau ra cho ngan hang
nhu tin dung, dau tu, thu l3i... Trén co s¢ do,
nghién ctu lua chon 3 dau vao gém: tong tai
san ¢b dinh (K); chi phi cho nhan vién (L) bao
gom luong va cac khoan phu cap. 2 dau ra bao
gom: thu tir 14i va cac khoan tuong dwong
(Y1); thu ngoai l&i va cac khoan tuwong duong
(Y2).

3.2. Chi s6 strc manh thj trwéng Lerner

Chi s6 Lerner nam bét dugc ban chét cua suc
manh dinh gia vi n6 do luong su chénh Iéch
gifta gia dau ra va chi phi can bién. Do chi phi
bién MC; khong thé quan sat tryc tiép, nghién
ctru ude lugng chi phi bién bang cach iy dao
ham dbi cia chi phi d6i v6i dau ra nhu trong
nghién ctru Tur-Aiss, (2010). Xem cong thuc
3):
InTOC = ay + a,InQ + =InQ* +
23, Bilnw, + %Z?zlﬁﬁzl 8y InW,Inw, +
%Ele};-htmnbﬂ- + 8,Trend +
26, (Trend)? + 6,Trend x InQ +
'_Z?:l cp}-Trend x 31‘11-'1-‘3- + =

3
Pé liy dugc MC, ham chi phi bién duoc woc
tinh cho mdi ngan hang. Trong d6 Tong chi
phi (TOC) mét ham cua tong tai san (Q), ba
gid dau vao: Wi cho gia cia Von vat chat
(bang Chi ngoai 13i va cac khoan twrong duong
trén Tong tai san ¢b dinh), W, cho gia cua von
huy dong (Chi 1ai va cac khoan tuong duong
trén Tong tién giri khach hang) va W3 cho gi
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nhan céng (Chi cho nhan vién trén Téng tai
san) va thay ddi ky thuat (nim bét xu huéng
chuyén dong trong ham chi phi theo thoi
gian).

Ham chi phi bién MC s& duoc xac dinh bang
cach dao ham ham chi phi d6i véi dau ra:

__ Bincigw) _ 3
MC = W = &y + ﬂf:Q +z} }3-3]'1[-‘1-‘} +
8;Trend

(4)

Koetter va cong sy (2012) di phat trién mot
chi sé Lerner diéu chinh trong d6 két hop kha
nang ngan hang co thé tir bo loi nhuan - vi gia

dau ra khong hiéu qua - thay vi mot “vong doi
tinh lang” (life quiet). Cong thirc thé hién chi

s6 Lerner diéu chinh nhu sau:
. fﬁé‘f_f'rm"' Tve /Ta)-MC
Adj lerner = ~——5= Ve
! I'A !

(5)

TA

Trong d6: TVC la gia tri du doan cua tong
bién phi va; PBT la tong loi nhuan trudc thué.
Trong nghién ctu nay, TVC s& duoc thay thé
bang téng chi phi TOC. Va PBT thay thé bing
lgi nhuan truéc thué pbt; TA la Tong tai san.

3. KET QUA MO HINH NGHIEN clU

3.1. Két qua wére lwong hiéu qua ky thuat

Bang 1. Téng hop hiéu qua k¥ thuat cta 27 NHTM Viét Nam 2012-2019

Nim 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Gia tri trung binh 0.853 0.840 0.825 0.809 0.792 0.774 0.754 0.733
Trung vi 0.846 0.832 0.816 0.799 0.781 0.761 0.740 0.717
Gia tri lon nhat 0.951 0.946 0.940 0.935 0.928 0.921 0.913 0.905
Gia tri nho nhat 0.737 0.714 0.690 0.664 0.636 0.607 0.577 0.545
Do léch chudn 0.062 0.067 0.072 0.078 0.085 0.091 0.098 0.105

Hiéu qua k¥ thuat trung binh hé théng 27
NHTM Viét Nam trong giai doan nay la 0,797,
didu d6 co nghia 14 cac ngan hang thuong mai
0 Viét Nam hién mai chi khai thac duogc
khoang 79,7% tinh hiéu qua vé mat ky thuat,
bao gom trinh d6 quan Iy, cdng nghé dé ti uu
dau vao va ra trong hoat déng cua minh. Hiéu
qua k¥ thuat trung binh tirmg nam dang c6 xu
hudng giam trong giai doan nay, khi cac ngéan
hang tién hanh diéu chinh hoat dong caa minh
nham giai quyét van dé no xau va tién toi cai
thién hoat dong cua minh. Mac du giai doan
nay van ching Kién sy tang truang quy md tin
dung cta nganh, nhung vai tinh hinh kinh té
kho khan chung cong voi hau qua cua ty 1€ ng
Xau cao trong toan nganh dan tsi hoat dong
kém hiéu qua ctia cac NHTM trong thoi
Ky nay.

Nguan: tinh ton trén phan mém Frontier
3.2. Két qua wére lwong chi sé Lerner

Str dung phuong phap udc lugng hop 1y téi da
(maximum likelihood) d¢ tinh toan cac hé sb
trong ham chi phi. Chi s6 Lerner binh quén
cua cac 27 ngan hang trong giai doan nay la
0,528. Két qua thip hon dang ké véi két qua
trong nghién ctu cua Turk_Ariss (2010) khi
udc luong hiéu qua cia cac NHTM trong do
c6 Viét Nam, Nghién ctru cua Turk_Ariss cho
thdy chi s6 Lerner sau khi diéu chinh cua cac
NHTM cua Viét Nam vao khoang 0,73 trong
giai doan 1999-2005. Chi sb nay cua Viét
Nam la kh& cao so véi cac nuac trong khu vuc
chau A Thai Binh Duong. Pay ciing 1a khu
vuc ¢d chi sb sac manh thi trudong_lerner
trung binh cao so véi Pong Au, chau My
Latin hay Chau Phi (Turk_Ariss, 2010).

Strc manh doc quyén cua cac NHTM trong
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thoi ky nghién ctu tuong ddi 16n va cho thay
cac NHTM dang st dung gia dau ra cao trong
chi phi can bién. Khi ranh gidgi dia ly cua thi
treong tai chinh bi x6a nhoa va cac quy dinh
dugc nai long cung vai viéc xay dung chia sé
thong tin, ting cudng dau tu cho cong nghé,
viéc toan cau hoa trong khia canh ngan hang
c6 thé thuc diy dé tao ra nhitng co hdi mai
cho hoat dong quan ly ngan hang, va nhiing
nha quan tri s& tao ra nhing cudc chay dua vé
loi nhuan gitra cac ngan hang. Va nhu thé dé
dam bao tinh hiéu qua vé chi phi, cac ngan
hang c6 thé chuyén cac chi phi cao qua muc
Ién khach hang cua ho.

Tuy nhién két qua u6c luong ciing cho thiy
nhitng diéu chinh trong chién lugc canh tranh
cua cac ngan hang, nhiéu ngan hang thay vi
theo dudi myc tiéu doc quyén di dua ra nhitng
chién lugc canh tranh vé chat lugng dich vy,
tang ty I¢ thu tir cac khoan ngoai l&i thay vi
mot phuong thirc hoat dong truyén thong 1a
dua vao tin dung.

3.3. Bang théng ké mo ta

Mau nghién ctru dugc sir dung trong mé hinh
& dir liéu cia 27 NHTM trong giai doan
2012-2019. Sau khi uéc lugng chi s6 Lerner
va hiéu qua ky thuat TE. Dir liéu cac bién
trong mo hinh duoc téng hop theo bang sau:

Bang 2. Théng ké mo ta cac bién héi quy

Tén bidn Soquan | Giatritrung |  D§ léch Gia trinho | Gid trj 1on
sat binh chuan nhat nhat

TE 216 0,7974 0,0910 0,5450 0,9507

LOANTA 216 0,5790 0,1207 0,2224 0,7929

ETA 216 0,0881 0,0377 0,0293 0,2384

BANKSIZE 216 32,5002 1,1501 30,3178 | 34,9375

LERNER 216 05278 0,0305 0,4565 0,5941

Ngoai bién phu thugc hiéu qua ky thuat TE va
bién doc 1ap LERNER mé hinh thém vao céc
bién kiém soat nhu LOANTA: Muc do tiép
can tin dung cia ngan hang va dugc do bang
ty & cac khoan cho vay trén tong tai san cua
mdi ngan hang. Pay 1a chi tieu cho biét mirc
d6 rai ro thanh khoan cua ngan hang, né biéu
hién ty 1& phan bo tai san cia ngan hang vao
tai san co tinh thanh khoan thap. Bién nay
phan nao thé hién nang lyc quan tri cia ngan
hang, theo Isik & Hassan (2003) ly giai thi
néu mot ngan hang thuc hién dwoc nhiéu
khoan cho vay hop ly s€ lam cho chi phi hoat
dong thip hon va cho phép ngan hang nay c6
thé dan dan tang thi phan chia cho thi truong
cho vay nhiéu hon.

Nguon: Két qud tinh toan trén Stata

BANKSIZE: Quy md danh muc dau tu hay
Quy mo tai san caa NHTM. Chi tiéu nay duoc
tinh bang cach liy logarit Tong tai san cua
tirng ngan hang. Chi tiéu nay dung dé dai dién
cho quy mo cia cac NHTM trong mau. ETA
do bang ty 1& Von chia so hitu trén tong Tai
san. V& mat ly thuyét ty & ndy c6 thé anh
huong tich cyc cling nhu tiéu cuc dén mic
hiéu qua ddng thoi no dugc st dung dé phan
anh nhitng diéu kién quy dinh quan 1y ddi voi
ngdn hang. Theo nghién ctu Berger va
Humphrey (1998) kha nang thanh khoan va ty
16 an toan vén cua ngan hang cang cao thi cac
khoan no xau cang thap va bai vay khong can
thiét phai ting chi phi dé bu dip cho cac
khoan cho vay nay.
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3.4. Két qua md hinh héi quy Tobit

Do bién hiéu qua ky thuat 1a bién bi giéi han

bién cit cut va hdi quy véi nhiing bién nhu
vay goi 12 hoi quy cat cut. M6 hinh héi quy c6

dang sau:
TE =By + B,LE + Z_?:lﬁ_j‘xj +u (6)

do d6 nghién ctu sir dung mé hinh hdi quy
Tobit d&& wdc lwong. M6 hinh hdi quy Tobit
duoc Tobin gigi thiéu lan dau tién vao nim
1958. Pay 1a mot mo hinh hdi quy tuyén tinh
vé6i bién phu thuoc 1a mot bién ngam ludng
phan ma trong d6 mot sb quan sat cua bién
ngam bi mat khi bién ngdm & trén hodc dudi
mot ngudng nhat dinh, bién nhu vay goi 1a

Trong d6: TE la hiéu qua ky thuat do luong
bang phuong phap SFA; LE 1a chi s6 stc
manh thi truong; X; 1a cac bien kiem soat; §;:
Thé hién xu thé va anh huéng caa bién kiém
soat tai hiéu qua ky thuat cua cac ngan hang.

Bang 3. Két qua md hinh héi quy Tobit

Random-effects tobit regression Number of obs = 216
Group variable: id Number of groups = 27
Random effects u_i ~ Gaussian Obs per group:
min = 8
avg = 8
max = 8
Integration method: mvaghermite Integration pts. = 12
Wald chi2(4) = 299.77
Log likelihood = 255.19435 Prob > chi2 = 0
TE Coef. Std.
Err. z P>z [95% Conf. Interval]
LERNER -0.5469527 0.1116629 -4.90 0.000 -0.7658079 -0.3280974
LOANTA -0.3039227 0.0487378 -6.24 0.000 -0.399447 -0.2083985
ETA 0.2886747 0.1819603
1.59 0.113 -0.0679608 0.6453103
BANKSIZE -0.0757606 0.015687 -4.83 0.000 -0.1065066 -0.0450146
_cons 3.785355 0.4808363
7.87 0.000 2.842933 4727777
/sigma_u 0.1643672 0.0266491 6.17 0.000 0.1121359 0.2165985
/sigma_e 0.0482189 0.0026742 18.03 0.000 0.0429776 0.0534603
rho 0.9207588 0.0256255 0.8576704 0.959982

Nguan tac gid tu tinh todn bang phan mém Stata

Két qua mo hinh hdi quy Tobit khang dinh chi
s6 sac manh thi truong Lerner ¢ méi quan hé
tuong quan am vai hiéu qua ky thuat cua cac

NHTM & Viét Nam véi mite § nghia 1%. Tirc
I& sic manh thi truong dang tac dong tiéu cuc
I&n hiéu qua k¥ thuat. Két qua nay la ph hop
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v6i nghién ctu cua (Turk_Ariss, 2010). Két
qua ndy ham y rang khi c6 sy canh tranh
manh mé& cd&c NHTM budc phai nang cao hiéu
qua sir dung dau vao caa minh. Khi ¢ canh
tranh, cac nha quan ly sé tap trung hon vao
muc tiéu dat dugc hiéu qua cao hon, ho sé
phai 1am viéc cham chi dé giir chi phi theo sy
kiém soat, tir d6 tang hiéu qua chi phi. Xu
huéng chuyén dan tir cAc ngan hang truyén
thdng sang céc ngan hang hién dai ciing dang
giup cac ngan hang giam bét vao tin dung,
tién toi da dang hoa cac hoat dong cia minh
diéu nay ciing gop phan nang cao hiéu qua sir
dung ngudn luc cuaa minh thay vi st dung sirc
manh vé gid dé nang cao hiéu qua hoat dong.
bac biét, su canh tranh manh mé tur c&c ngén
hang nudc ngoai dang budc cac ngan hang noi
dia phai thay d6i chinh minh. Tuy nhién sy
canh tranh cta cac ngan hang khong phai lic
nao ciing tét cho ca hé thdng. Sy canh tranh
gay gat s& khién cac ngan hang 1am vao tinh
trang ng xau, rai ro hoat dong cao (Nguyén
buc Truong va cong su, 2018). Canh tranh cd
thé 1am gia ting chi phi gidm sat va do viéc
rut ngan thoi gian va quy trinh tham dinh s&
lam giam hiéu qua cua ngan hang. Do d6
khuyén nghi viéc canh tranh gitra c4c ngan
hang can c6 sy quan ly nghiém ngat cia Nha
nuéce. Canh tranh 1a can thiét nhung phai ¢am
bao su “lanh manh” trong hoat déng cua cac
ngén hang.

Bén canh nhitng két qua chinh caa md hinh,
nghién con dua ra mot sé két qua dang cha ¥
khéc. Bién LOATA co tac dong tiéu cuc téi
hiéu qua ky thuat voi muc y nghia 1%. NO
phan &nh ring viéc cho vay nhiéu khéng gidp
cac ngan hang khai thac tét hidu qua k¥ thuat.
Hoat dong cho vay thuong gan lién vaéi rai ro,
cho vay cang nhiéu rui ro cang 16n, dic biét 1a
nhitng moén vay trung va dai han thuong tiém
an muac rai ro 1on. Rui ro thuong lam phat

sinh thém céc chi phi caa ngan hang va lam
giam thu nhap cua ngan hang. Thuc té ciing
cho thay, ty & no Xau cao trong giai doan nay
budc cac ngan hang phai trich 1ap dy phong
I6n va tor @6 lam giam loi nhuan cua ngan
hang. Loi nhuan thu hep da anh huéng nhiéu
t6i hoat dong dau tu cong nghé cua cac ngan
hang. Két qua nay ciing ham y mot sé giai
phap dé cai thién hiéu qua hoat dong cua cac
ngan hang thuong mai trong twong lai. Cac
ngan hang khdng thé giam hoat dong cho vay
dé tang hiéu qua k§ thuat, ma thay vao do, cac
ngan hang can d6i mai hoat dong cuia minh dé
tranh viéc phu thuéc qué nhiéu vao tin dung.
Pdng thoi can cai thién hiéu qua sir dung vén
cua minh. Céc ngan hang can xay dung mot
quy trinh tin dung dong bo va hiéu qua dé
giam thiéu rui ro. Ap dung cac cong cu quan
tri rai ro hién dai vao nghiép vu tin dung.
Thiét 1ap hé théng canh béo sém bang viéc
dau tu xdy dung co s¢ dir liéu khach hang,
thuong xuyén danh gid xép hang tin dung
khac hang dé tao mot co s dir lidu day du va
minh bach.

Bién ETA thé hién muc do tai tro cua vén chu
s& hitu va mic do an toan vén cua cac ngan
hang. Tuy bién nay khong c6 y nghia vé mat
thong ké nhung né ciing ham y rang cac ngan
hang can dat dugc mac an toan vén dé dam
bao hiéu qua khai thac cua cac dau vao.

Bién BANKSIZE trong mo hinh cho diu 4m
V6i ¥ nghia 1%. Diéu d6 c6 nghia 1a khi cac
ngan hang gia tang quy mo tai san cia minh,
nd khong giup cac ngan hang dat duoc higu
qua k¥ thuat cao hon. Tuy c¢6 quan h¢ tiéu cyuc
toi hiéu qua ky thuat cua ngan hang, song
muc d6 dong gop vao md hinh khong nhiéu
thé hién théng qua hé sé udc luong dugc cia
bién nay. Dé tranh nhiing tac dong cua hién
tugng tang von lam giam hiéu qua toan bo,
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c4c NHTM ¢ Viét Nam nén dau tu phat trién
theo chiéu sau va cung cap céc loai hinh dich
vu ngan hang méi, trong d6 cac dich vu nay
can phai dya trén nén tang tién bo cong nghé
ngan hang co vay cac ngan hang thuong mai ¢
Viét Nam méi c6 thé nang cao ning suit cac
yéu td dau vao.

4. KET LUAN

Thong qua két qua nghién ciru tir md hinh rat
ra dugc mot sd két luan nhu sau:

Trong giai doan 2012-2019, két qua chay mo
hinh d3 cho thay mdi quan hé tiéu cuc giira
suc manh thi truong va hiéu qua ky thuat ctua
cac NHTM & Viét Nam. Két qua nay dang
khuyén khich cac ngan hang can sir dung mot
cach hiéu qua cac dau vao dé gop phan nang
cao suc canh tranh. Tuy nhién sy canh tranh
ctia cac ngan hang can co sy giam sat cia co
quan chinh phu, nham tranh nhiing rai ro cho
toan bo hé théng.

Khuyén khich cic ngan hang thay d6i co cu
hoat dong nhim nang cao stc canh tranh
trong bdi canh hoi nhap ngay cang sau rong
trong linh vyc tai chinh ngén hang.

Thiic day cac ngan hang tién toi dam bao cac
hé s6 an toan theo chuan Base 2. Nang cao ty
16 an toan vén va cac hé sé hoat dong. Cac
NHTM can thuc hién hop tac, xay dung dbi
tac chién lugc nhiam hd tro phét trién va khai
thac co so ha ting cong nghé cua nhau nham
giam chi phi dau tu, chi phi quan |y nang cao
hiéu qua st dung ha ting co so hién co dic
biét la trong viéc cung cap céc dich vu vé thé
dé dan c6 lai tir nhitng hoat dong nay. Bong
thoi can cd chinh sach khai thac cong nghé
hiéu qua théng qua viéc phat trién nhiing san
pham va nhom céc san pham dich vy dya trén
cdng nghé cao nham nang cao kha ning canh
tranh vé san pham, dich vu, tao ra sy da dang
trong lya chon san phiam va tang cudng ban
chéo cho khach hang.

Bén canh viéc dua ra cac chinh sach khuyén
khich, thu hat ddu tu nudc ngodi, mo cira hé
thdng tai chinh ngay cang sau rong, NHNN va
Chinh pha can phai 1am tét con tac diéu hanh,
quan ly va dy bao thi truong, cling nhu hoc
hoi kinh nghiém tir cac nudc di trude, dé gidp
cho hé thdng tai chinh noi riéng va nén kinh té
Viét Nam n6i chung phét trién mot cach bén
viing.
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